


Բիզնես կոնտեքստի մասին

Եթե Դուք բիզնես ղեկավար եք, 

համակարգում եք թիմերի, ծրագրերի, 

պրոդուկտների առաջխաղացումը, կամ էլ 

վաճառքի մասնագետ եք, ապա վստահաբար 

ամեն օր հաղորդակցության գործընթացի մեջ 

եք, դուք ամեն օր խոսում եք։



Հաղորդակցության ձևաչափը

կարող է տարբեր լինել

￮ Կոնֆերանս

￮ Փոքր թիմային քննարկում

￮ Ելույթ

￮ Բանակցություն

￮ Նոր ծրագրի կամ պրոդուկտի 

ներկայացում և այլն

Դուք նաև մշտապես նշաձող եք սահմանում, նպատակ ու 

խնդիրներ առաջադրում թիմերի ու գործընկերների համար՝ 

միաժամանակ փորձելով մոտիվացնել նրանց, ոգևորել ամեն 

օր ստեղծելու նորը և առաջ ընթանալու մրցակցային 

միջավայրում։



Խոսքի ուժի 

մասին



Իսկ ինչպե՞ս օգտագործել այդ ուժը, ինչպե՞ս զարգացնել ինքնատիպ, միայն 

Ձեզ բնորոշ ոճ և դարձնել խոսքը Ձեր բրենդի, անհատականության 

կարևորագույն բաղադրիչը։

Ձեր խոսքի ուժը, վստահաբար, հաջողակ 

առաջնորդության կարևորագույն գործոններից մեկն է։



Կարծրատիպի մասին

Խոսքի ուժն է, որ մասնագիտական գիտելիքի ու 

փորձառության հետ համատեղելով՝ դարձնում է 

առաջնորդներին խարիզմատիկ ու տպավորիչ։

Նախկինում ի ծնե տրված հատկանիշներ համարվող 

խարիզման և առաջնորդի ունակություններն այսօր 

կարելի է ձևավորել այդ ուղղությամբ աշխատելով՝ 

համապատասխան հմտություններ ձեռք բերելով։ 

Գրագետ, տպավորիչ ու վստահ խոսքն այս գործում 

չափազանց կարևոր է։



Հանրային խոսքի քոուչինգ
մաստեր կլասի մասին

Մաստեր կլասը ամբողջական դասընթացի խտացված տարբերակն է, որտեղ

ամփոփված են հիմնական և կարևոր տեխնիկական հնարքներ և

հմտություններ՝ կապված հանրային խոսքի հետ։

Խոսքը ոչ միայն տեխնիկական հմտությունների, այլ խոսքի հետ կապված

հոգեբանական պատնեշների հաղթահարման մեթոդների մասին է։

Անդրադարձ է կատարվում ինչպես վերբալ, այնպես էլ ոչ վերբալ

հաղորդակցական տեխնիկային, անձնական ոճին կամ սեփական բիզնես

կերպարը լավագույն լույսի ներքո ներկայացնելու միջոցներին։



Հանրային խոսքի քոուչինգ
անհատական դասընթացի մասին

Անհատական դասընթացն իրականացվում է Ձեր անհատական խնդիրների հիման

վրա մշակված հատուկ ծրագրով։ Այս պարագայում ևս աշխատանք է տարվում

հիմնական և կարևոր տեխնիկական հնարքների և հմտությունների

ձևավորման ուղղությամբ։

Ի տարբերություն մաստեր կլասի՝ անհատական դասընթացի դեպքում տեսանելի

արդյունքի կարելի է հասնել ավելի կարճ ժամանակահատվածում։ Աշխատանք է

տարվում ինչպես վերբալ, այնպես էլ ոչ վերբալ հաղորդակցական տեխնիկային,

անձնական ոճին կամ սեփական կերպարը լավագույն լույսի ներքո

ներկայացնելու միջոցներին։



Կիրառման ոլորտների

մասին

￮ Բիզնես պրեզենտացիաներ

￮ Վաճառքի պրեզենտացիաներ

￮ Հանրային ելույթներ (կոնֆերանսներ, 

գիտաժողովներ և այլն)

￮ Նոր ծառայության կամ պրոդուկտի 

ներկայացումներ

￮ Բանակցություններ և այլն



Նոր որակների մասին

￮ Վստահ ու համոզիչ կեցվածք

￮ Հասկանալի ու գրագետ խոսք

￮ Համոզիչ ժեստեր

￮ Լսարանի կամ զրուցակցի հետ կապ 

հաստատելու հնարքներ

￮ Հագուստի և աքսեսուարների գրագետ 

կիրառում

￮ Կոնտեքստի և էթիկական նորմերի 

ճանաչում/գիտակցում



Տեխնիկական պայմանների

մասին

Մաստեր կլաս

Մեկ դասընթացի տևողությունը՝ 1 ժամ

Ընդհանուր կուրսի տևողությունը՝ 3 ամիս

Մեկ դասընթացի արժեքը՝ 15,000 դրամ 

Անհատական դասընթաց

Ժամանակահատվածը՝ 2-3 ժամ

Մասնակիցների քանակը՝

առավելագույնը 15

Արժեքը՝ 225,000 դրամ (+5% շրջհարկ)*

* 1 մասնակցի համար՝ 15,000 դրամ



Հանրային խոսքի մարզչի մասին

o Ծնվել է 1986թ. հունիսի 26-ին Երևանում: 

o 2003թ. ավարտել է Խաչիկ Դաշտենցի անվան թիվ 114 միջնակարգ դպրոցը:    2003-

2009թթ. սովորել է ԵՊՀ Միջազգային հարաբերությունների ֆակուլտետը` ստանալով 

մագիստրոսի աստիճան: 

o 2004-2009թթ. աշխատատել է  Նոր ալիք, այնուհետ Արարատ, Հանրային 

հեռուստաընկերությունում` որպես հաղորդավար և խմբագիր: 

o 2009-2010թթ. աշխատել է ATV հեռուստաընկերությունում`որպես հաղորդավար, 

խմբագիր և հեռուստաընկերության միջազգային կապերի պատասխանատու, իսկ մինչեւ 

2015 թվականը՝ որպես հաղորդավար:

o 2009-2011 թթ.  Հրաչուհի Ջինանյանի անվան արվեստի դպրոցի հիմնադիր, ղեկավար:

o 2010-2015 թթ  եղել է  Cosmopolitan Հայաստան ամսագրի գլխավոր խմբագիրը:

o 1997  թ.-ից բեմական գործունեություն է ծավալում որպես ասմունքող:

o 2009-ից հանդիսանում է ասմունքի եւ հանրային խոսքի մարզիչ:

o 2018-ից հանդիսանում է Utmazyan Coachings ընկերության հիմնադիրը:

o 2019-ի ապրիլից աշխատում է Հանրային հեռուստաընկերությունում՝ որպես 

հաղորդավար:

Հրաչուհի Ութմազյան



ՇՆՈՐՀԱԿԱԼՈՒԹՅՈՒՆ

Հարցերի դեպքում

￮
￮
￮


